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Denominazione e /o 

oggetto del 

procedimento

Responsabile del 

procedimento

Responsabile 
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riferimento

Termine di 

conclusione
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termine
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comunicazione 

dell’esito dei 

procedimenti

1 Concessione contributi 
associazioni

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio

L. 241/90 e regolamenti 
comunali

31 dicembre di ogni anno Fissato con deliberazione 
giuntale

Segreteria, ragioneria Attraverso il canale scelto 
dall'utente

2 Premio Jambo dott. Paolo Bisanzi Elena Soranzio Regolamento comunale Entro 30 giorni dalla 
concessione

Dall'apertura del bando Cultura Attraverso il canale scelto 
dall'utente

3 Concessione locali 
comunali

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio
Lino Nocent

Regolamento concessione 
spazi comunali

15-30 gg a seconda della 
sala

Dalla richiesta Segreteria, protocolloAttraverso il canale scelto 
dall'utente

4 Accesso a servizi a 
domanda individuale

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio
Lino Nocent

Regolamenti comunali 15 gg. Dalla richiesta Segreteria, protocollo Attraverso il canale scelto 
dall'utente

5 Concessione patrocinio dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio

Regolamenti comunali 15 gg. Dalla richiesta Segreteria Attraverso il canale scelto 
dall'utente

6 Accesso prestito 
bibliotecario

dott. Paolo Bisanzi Elena Soranzio Regolamento prestito Tempo reale Biblioteca

7 Accesso a Internet dott. Paolo Bisanzi Elena Soranzio Regolamento comunale Tempo reale Biblioteca
8 Accesso agli atti dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan

Elena Soranzio
L. 241/90 e regolamenti 
comunali

30 gg. Dalla richiesta Segreteria Attraverso il canale scelto 
dall'utente

9 Servizio refezione 
scolastica

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio

Regolamento comunale 
servizio mensa e delibera 
di giunta individuazione 
fasce ISEE

30 gg. Dal giorno successivo alla 
scadenza dei termini per 
la presentazione della 
domanda

Segreteria, protocollo Attraverso il canale scelto 
dall'utente

10 Servizio scuolabus dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio

Regolamento comunale 
servizio scuolabus e 
delibera di giunta servizi a 
domanda individuale 

30 gg. Dal giorno successivo alla 
scadenza dei termini per 
la presentazione della 
domanda

Segreteria, protocollo Attraverso il canale scelto 
dall'utente

11 Attestazione 
presentazione atti al 
protocollo

dott. Paolo Bisanzi Lino Nocent Tempo reale Dalla richiesta Protocollo Attraverso il canale scelto 
dall'utente

12 Pubblicazione atti all'albo 
pretorio on-line

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio
Lino Nocent

Entro 7 giorni o prima se 
richiesto

Dalla richiesta Segretaria, protocollo Attraverso il canale scelto 
dall'utente
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13 Accesso all'assegno di 
maternità regionale

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio

LR 11/06 Previsto dalla norma 
regionale

Dalla richiesta Assistenza Attraverso il canale scelto 
dall'utente

14 Accesso a Carta Famiglia dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan
Elena Soranzio

LR 11/06 Previsto dalla norma 
regionale

Dalla richiesta Assistenza Attraverso il canale scelto 
dall'utente

15 Assegno di maternità 
INPS

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan L. 448/99 30 giorni dalla domanda e 
comunque entro 6 mesi 
dalla nascita

Dalla richiesta Assistenza Attraverso il canale scelto 
dall'utente

16 Assegno nucleo familiare 
INPS

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan L. 488/99 30 giorni dalla domanda e 
comunque entro 31 
gennaio anno successivo

Dalla richiesta Assistenza Attraverso il canale scelto 
dall'utente

17 Prestazioni ANMIL dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan LR 1/2007, art. 4, commi 
da 22 a 25

30 giorni dalla 
comunicazione da parte 
della Regione 
dell'erogazione del 
contributo

Dalla richiesta Assistenza Attraverso il canale scelto 
dall'utente

18 Concessione contributi 
assistenziali

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan Regolamento comunale 30 giorni Dalla richiesta Assistenza, assistente 
sociale

Attraverso il canale scelto 
dall'utente

19 Concessione contributi 
abbattimento barriere 
architettoniche

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan LR 41/96, art. 16 30 giorni dal ricevimento 
delle fatture da parte 
dell'utente

Dalla richiesta Assistenza, edilizia 
privata

Attraverso il canale scelto 
dall'utente

20 Concessione contributi 
abbattimento canoni di 
locazione

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan L. 431/98, art. 11 e LR 
6/2003, art. 6

30 giorni dalla 
comunicazione da parte 
della Regione 
dell'erogazione del 
contributo

Dalla richiesta Assistenza Attraverso il canale scelto 
dall'utente

21 Inerimento in Casa di 
Riposo

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan Regolamento comunale 60 giorni Dalla richiesta Assistenza, assistente 
sociale

Attraverso il canale scelto 
dall'utente

22 Concessione alloggi 
assistenziali

dott. Paolo Bisanzi Francesca Furlan Regolamento comunale 
concessione minialloggi

Stabilito dal bando di 
concessione 

Dal ricevimento istruttoria 
positiva servizi sociali

Tutti i servizi Attraverso il canale scelto 
dall'utente


